Webinaire de partage d’'expérience —

Evaluation HAS

Les établissements médico-sociaux engagés dans
I'évaluation HAS ont développé de nombreuses pratiques
inspirantes qu'’il est essentiel de partager. Ce webinaire
propose un temps d’échanges dynamique et opérationnel
pour valoriser les retours d’expérience d’établissements
ayant obtenu une cotation élevée sur des critéres ciblés
par I’ARS. Cette rencontre vise a favoriser I'échange
entre pairs, nourrir les pratiques professionnelles et
soutenir les équipes dans I'amélioration continue de la

qualité.
&
PRE REQUIS SECTEUR : Social et Médico-social
e ESMS étant en difficulté sur les critéres ciblés par I'’ARS THEMATIQUE : Certification et
dans le cadre de I'évaluation HAS. évaluation HAS

METHODE : Partage d’expériences

OBJECTIFS

o Bénéficier de retours d’expériences en lien avec des

critéres identifiés par I’ARS selon les résultats des

évaluations HAS en région CHARGEES DE

o Amener les établissements a se questionner entre eux MISSION

sur leurs pratiques

e Profiter du témoignage d’ESMS ayant une cotation de 4
minimum sur les critéres identifiés
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CONTENU

e Une phase d'introduction avec un rappel des attendus

q [«

sur les critéres sélectionnés

e Un partage de bonnes pratiques via le témoignage
d’établissements volontaires sollicités par le RéQua mais

présélectionnés par I'’ARS

e Un partage des difficultés rencontrées entre

établissements autour des critéres ciblés

e Des pistes de réflexions et d'action



https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=922
https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=408

MODALITES

Vous serez informé annuellement des modalités de

réalisation de cette visioconférence.




