
Accompagnement à la mise en place d’une
démarche qualité continue dans le cadre du
nouveau dispositif d’évaluation des ESSMS

Nous vous accompagnons afin d’ancrer durablement la
démarche qualité dans vos pratiques pour répondre aux
exigences de la HAS (auto-évaluation, structuration d’un
comité de pilotage, planification de groupes de travail,
suivi du plan d’actions…).

OBJECTIFS/ RÉSULTATS
ATTENDUS

Accompagner les établissements dans leur démarche
d’autoévaluation

Permettre aux établissements de valoriser leur démarche
qualité continue

S’approprier les nouvelles méthodes d’évaluation

RÉSULTATS ATTENDUS POUR
L’USAGER

Favoriser la participation des personnes accompagnées,

Améliorer l’accompagnement des usagers.

PUBLIC VISÉ
Directeurs, cadres de santé, IDEC, responsables qualité,
référents qualité, gestionnaires de risques, et tout
professionnel impliqué dans la démarche
qualité/gestion des risques

MÉTHODE
Accompagnement individualisé à la demande,

Utilisation d’outils mis à disposition.

Accompagnement à la mise en place d’une
démarche qualité continue dans le cadre du
nouveau dispositif d’évaluation des ESSMS

SECTEUR : Social et Médico-social

THÉMATIQUE : Certification et
évaluation HAS

MÉTHODE : Accompagnement
individualisé

VOTRE CHARGÉ DE
MISSION RÉFÉRENT


