Accompagnement des structures sociales et

medico-sociales dans le déploiement de leur
démarche qualité et gestion des risques

Le RéQua vous aide a initier, déployer et animer votre
démarche qualité et gestion des risques. Nous vous mese I
proposons un soutien méthodologique et nous nous individualisé e J {
appuierons sur un panel d’outils adaptés & vos besoins. e

<
OBJECTIFS / RESULTATS : T
ATTENDUS 3% / I

Accompagnement -

e Disposer
e d'un appui méthodologique pour structurer SECTEUR : Social et Médico-social
votre démarche qualité et gestion des risques THEMATIQUE : Culture qualité
o d’outils pour acculturer vos équipes a la METHODE : Accompagnement
démarche individualisé

RESULTATS ATTENDUS POUR )
L'USAGER VOTRE CHARGE DE

MISSION REFERENT

e Harmonisation de |'accompagnement proposé

PUBLIC VISE

e Toute personne ayant une mission de pilotage de
démarche la qualité et gestion des risques (Direction,
référent qualité, gestionnaire de risques,

encadrement...)

METHODE

o Accompagnement individualisé & la demande

o Utilisation d’outils mis a disposition




