
Accompagnement à la mise en œuvre de
Traceur ciblé en sanitaire

La méthode du traceur ciblé est l’une des modalités
d’évaluation retenues par la Haute Autorité de Santé
dans le cadre de la certification des établissements de
santé. Elle vise à analyser, sur un processus de soins ou
une thématique spécifique, la mise en œuvre effective des
organisations, la conformité aux exigences, la maîtrise
des risques et la dynamique d’amélioration continue.

Pour vous soutenir dans le déploiement de traceurs ciblés,
le RéQua met à disposition des outils. Vous pouvez les
déployer en autonomie ou nous solliciter sur certaines
thématiques.

OBJECTIFS / RÉSULTATS
ATTENDUS

Bénéficier d’un accompagnement dans la réalisation des
« Traceurs ciblés » par un binôme de chargés de
missions du RéQua (aide à la mise en place de la
démarche, réalisation des entretiens et élaboration
d’une synthèse).

Bénéficier d’outils (guide méthodologique, grille,
synthèse) pour réaliser des traceurs ciblés de manière
autonome.

RÉSULTATS ATTENDUS POUR
L’USAGER

Améliorer l’accompagnement des usagers

PUBLIC VISÉ
Directeurs, Coordonnateurs de la gestion des risques
associés aux soins, responsables qualité, référents
qualité, gestionnaires de risques, cadres de santé,
équipes médicales et soignantes

MÉTHODE
Accompagnement individualisé à la demande

Accompagnement à la mise en œuvre de
Traceur ciblé en sanitaire

SECTEUR : Sanitaire

THÉMATIQUE : Certification et
évaluation HAS, Méthodes d’évaluation

MÉTHODE : Accompagnement
individualisé, Evaluation et campagne de
mesures

VOTRE CHARGÉ DE
MISSION RÉFÉRENT

Claudine
GENARD

https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=575


Utilisation d’outils mis à disposition

Découvrez dans la fiche pratique téléchargeable les
thématiques qui peuvent être accompagnées.


