
Mesure de la culture sécurité

Cette mesure est réalisée à partir d’une enquête auprès
des professionnels soignants, permettant de recueillir leur
opinion sur les problèmes de sécurité des soins, le
signalement des événements indésirables, le retour
d’expérience, la culture juste…

OBJECTIFS / RÉSULTATS
ATTENDUS

Connaître le climat de sécurité des soignants au sein
d’un ou plusieurs collectifs de travail

Bénéficier :

d’un accompagnement au lancement du projet
en interne (objectifs, périmètre de la mesure)

d’un outil d’enregistrement des questionnaires
et d’analyse des résultats

d’une aide à l’exploitation des résultats

d’une aide au déploiement des actions si
celles-ci sont intégrées au programme RéQua

PUBLIC VISÉ
Professionnels concernés par le pilotage du projet

Managers d’établissements (directeurs, présidents CME,
directeurs des soins, directeurs qualité), managers de
proximité (chefs de pôle ou de service, cadres de pôle
ou de service), coordonnateurs de la gestion des
risques associés aux soins, responsables qualité,
gestionnaire de risques.

Professionnels concernés par la mesure

Tous les professionnels de santé participant aux soins
des patients et exerçant en établissements sanitaires

MÉTHODE
Accompagnement individualisé à la demande

Mesure de la culture sécurité

SECTEUR : Sanitaire

THÉMATIQUE : Culture sécurité,
Méthodes d’évaluation

MÉTHODE : Accompagnement
individualisé, Evaluation et campagne de
mesures

CHARGÉS DE MISSION

Valentin
DAUCOURT

Hélène THOMET

https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=409
https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=924


Utilisation d’outils mis à disposition

MODALITÉS
Contacter les chargés de mission référents.


