
Une histoire de droits : livres de contes

« DERRIÈRE CHAQUE
SITUATION DE MALTRAITANCE
SE CACHE UNE HISTOIRE DE
DROITS. »

L’ARS Bourgogne Franche comté a retenu la proposition
du RéQua de réaliser un outil pédagogique, sous forme
de livres de contes « à l’ancienne » à destination des
professionnels des établissements de santé et des
établissements et services médico-sociaux. Cette initiative
s’appuie sur un partenariat avec l’éditeur LEH-Les Éditions
Hospitalières.

L’HISTOIRE DE CETTE COLLECTION DE
LIVRES DE CONTES PART DE DEUX
CONSTATS :

Une méconnaissance des droits des usagers et une
négligence de ces droits souvent liée à la routine, aux
tensions RH et parfois un manque de questionnement
sur les pratiques des professionnels.

Dans le cadre du déploiement des outils développés par
le RéQua pour lutter contre la maltraitance, la violation
des droits est systématiquement évoquée par les
professionnels comme une maltraitance.

CE PROJET A POUR OBJECTIF DE :
Vulgariser et rendre le droit ludique

Mettre à disposition des établissements et services un
outil managérial et/ou support de sensibilisation.

DE QUOI S’AGIT-IL ?

Outil d’animation, de formation et de management, il est
conçu pour générer une prise de conscience durable, au
service d’un accompagnement plus respectueux, et plus
éthique.
Il vise à renouveler les pratiques professionnelles autour des
droits des usagers. La réalisation de cet ouvrage repose sur
l’idée originale des autrices Virginie Huguenotte et Clarisse
Thiaw-Sambou, chargées de mission au RéQua.

Une histoire de droits : livres de contes

SECTEUR : Sanitaire, Social et Médico-
social

THÉMATIQUE : Droits des usagers,
Maltraitance - Bientraitance

MÉTHODE : Sensibilisation

CHARGÉES DE
MISSION

Virginie
HUGUENOTTE

Clarisse THIAW-
SAMBOU

https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=918
https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=580


Plusieurs tomes sont prévus :

Tome 1 : à destination des structures médico-sociales –
publié en 2025

Tome 2 : à destination des structures sanitaires – à venir

Tome 3 : à destination de l’ensemble des structures – à
venir

COMMENT L’UTILISER ?


