Projet GEISER : Gestion des Evénements

Indésirables associés aux Soins : s’'Evaluer et
se Renforcer

Sur site, a la rencontre des différents acteurs, le REQua
vous propose un traceur ciblé sur la gestion des

événements indésirables associés aux soins et vous
accompagne dans I'élaboration du plan d’actions, en lien
avec les outils REQua existants.
v d
OBJECTIFS/ RESULTATS
ATTENDUS ) .

¢ Valoriser 'existant et exercer un levier sur I'amélioration

o ., . SECTEUR : Sanitaire
de la qualité et de la culture sécurité des soins

THEMATIQUE : Evénements

indésirables, Gestion des risques

o Bénéficier d'un regard extérieur sur la maturité de votre
systéme de gestion des événements indésirables

. . R spécifiques

associés aux soins (EIAS) a travers un accompagnement

dans la réalisation d'un traceur ciblé* sur la gestion des METHODE : Accompagnement

événements indésirables graves individualisé, Evaluation et campagne de

T <1z . mesures
e Bénéficier d'un accompagnement a |'élaboration d’un

plan d’actions

o Bénéficier d'un accompagnement au déploiement en

lien avec les outils REQua existants

CHARGES DE MISSION

*Cette méthode permet d’inclure des éléments du
traceur ciblé EIGS, des parcours traceurs et des audits S, Hélene THOMET
systéme, méthodes d’investigation des experts-visiteurs =

sanitaires.

RESULTATS ATTENDUS POUR

L'USAGER ‘
A LA DEMANDE :

e Diminution du risque de survenue d'un événement

indésirable ou de sa gravité. RéQua - Guide Améliorer le systéme
de signalement des El, 2018

PUBLIC VISE

¢ FEtablissements sanitaires adhérents

e Responsables qualité, gestionnaires de risques,

Q

RéQua



https://www.requa.fr/contact?charge_de_mission=924

coordonnateur de la gestion des risques associés aux
soins, directeur, président de CME, professionnels de

santé

METHODE

o Accompagnement individualisé a la demande,

o Utilisation d’outils mis & disposition.




