

		
		

	

	
	
	
		

	

    
	
		

	

    
    
        
        	
                Votre adresse email : 

                

                 
            

            En renseignant votre adresse e-mail, vous acceptez de recevoir notre newsletter et vous reconnaissez avoir pris connaissance de notre politique de confidentialité (traitement et utilisation des données).

            Vous pourrez vous désabonner à n'importe quel moment en cliquant sur les liens de désabonnement situés en bas de notre newsletter.

            

        

    

	
	
    
    
    	    
    	  
    
    	
        
    	

        
        
        	
		        Le RéQua accompagne les professionnels de santé dans le déploiement et l'évaluation

        		de leur démarche d’amélioration de la qualité et de la sécurité des soins au service des usagers 
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					Retrouvez le Numéro 12 du CRIQUET'S en ligne sur le site de l'ARS Bourgogne Franche-Comté




CRIQUETS est le bulletin trimestriel du Réseau Régional de Vigilances et d’Appui de Bourgogne-Franche-Comté, élaboré par l'ARS avec les structures régionales de vigilances et d’appui, dont le ReQua.






Pour lire la suite cliquez ici

Pour vous abonner cliquez ici
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CRIQUETS : Communiqué régional d’information sur la qualité et la sécurité des soins
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Retour sur l'atelier régional du 29 juin / IQSS

Jeudi 29 juin, le RéQua a organisé en partenariat avec l’ARS Bourgogne-Franche-Comté un atelier de partage d’expérience autour des bonnes pratiques liées aux indicateurs de qualité et de sécurité des soins (IQSS).




Plus de 60 professionnels de santé, issus de 39 établissements de santé de la région, ont participé à cet atelier tenu en visioconférence.




L’idée était de faire intervenir des établissements de la Bourgogne-Franche-Comté ayant eu de très bons résultats lors de la dernière campagne de recueil de ces IQSS, et d’identifier à partir de leurs retours d’expérience les facteurs et bonnes pratiques permettant d’obtenir des scores de conformité élevés pour ces IQSS.

Trois IQSS ont été choisis en collaboration avec l’ARS, chacun ayant pour objectif principal d’évaluer la qualité de la coordination des différents professionnels pour garantir une prise en charge optimale du patient. Ces 3 IQSS étaient :
     - Coordination de la prise en charge en HAD
     - Projet de soins projet de vie en SSR
     - Qualité de la lettre de liaison à la sortie (tous secteurs)

Cet atelier a été débuté par une présentation de la Haute Autorité de Santé, qui a présenté le dispositif des IQSS, les résultats régionaux, le lien avec les autres dispositifs et quelques perspectives d'avenir. 




Les présentations sont disponibles ici.




Une synthèse, ainsi que le replay de la visio conférence sont également disponibles :


	Accéder à la synthèse	Accéder au replay 
	 	 






REPLAY - WEBINAIRE REGIONAL BFC Evaluaiton HAS ESSMS 23 mars 2023





Nos catalogues et Save the date des ateliers régionaux ! 





Projet des Usagers : Guide / Boîte à outils




Nous avons le plaisir de vous mettre à disposition le "guide boite à outils sur le projet des usagers".

Ce guide est né de la volonté du Réseau Qualité des établissements de santé en Bourgogne Franche-Comté RéQua et de France Assos Santé Bourgogne Franche-Comté (FAS BFC) de lancer une dynamique commune aux professionnels de santé et aux représentants des usagers pour l’élaboration d’un projet des usagers au sein des établissements de santé.

Après un bref rappel réglementaire et méthodologique, nous vous proposons une boite à outils qui devrait permettre à la Commission des Usagers (CDU) de poser les bases d’un projet des usagers réunissant l’ensemble des acteurs, professionnels et usagers.

 

France Assos Santé BFC reste à la disposition des Représentants des USagers (RU) en cas de besoin d'accompagnement à l’élaboration d’un tel projet.



2023.01.30_Projet_des_Usagers_GUIDE__OUTILS_VDEF.pdf



Actualisation des outils en lien avec la certification
Suite à la parution du nouveau manuel de certification imposable à partir du 1er janvier 2023, le RéQua et la FORAP vous proposent une version actualisée des outils en lien avec la certification (outil d'appropriation, fiches mémo...). 
Vous retrouverez les versions actualisées dans les différentes pages du site consacrées à la certification. 






                    

                
                
                                    
            

        
	

		
        	
				
            

		

        
    

    

			
				Nous utilisons des cookies pour vous garantir la meilleure expérience et améliorer la performance de notre site.
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