MeQuA

- Formation régionale
I- Formation sur site

Détection et signalement
des événements indésirables (ERAGE)

Objectifs : A l'issue de |la formation les participants seront capable de :
- Distinguer un événement indésirable dans leur pratique
- ldentifier leur réle dans la détection et le signalement
- Appliguer la procédure/ le circuit de signalement des événements indésirables de
leur établissement
- Expliguer a leur collégue I'intérét du signalement

Public concerné :

¢ Médecins, pharmaciens, soignants, encadrement des services de soins et
médicotechniques

e Gestionnaires de risque, Qualiticiens

Contenu* :
«  Définitions
- Contexte réglementaire
« Pourquoi s'intéresser aux Evénements Indésirables (El) 2
+ Les différents événements indésirables
«  Comment détecterun El 2
+ Le systeme de signalement des El
«  Aprésle signalement 2
* Le contenu de la formation sur site est adapté a I'établissement

Durée : 3 heures

Méthodes pédagogiques : Formation présentielle
« Apport théorique
« Questions réponses
« Analyse de cas

Documents mis a disposition :

e Support de formation

e Guide de signalement et traitement & destination des référents

e Guide de signalement et traitement & destination des professionnels

Intervenants

Professionnels de santé

' Valentin DAUCOURT, Médecin
' Isabelle FERAY, Médecin

' Juliette VABRE, Pharmacien

Gestionnaires de risques
Anne-Monique CUNY
Sandra GENEVOIS
Hélene THOMET
Céline GRISOT
Angélique MATHY
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