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Détection et signalement des
événements indésirables

Pré-requis : Aucun

Objectifs : Al'issue de la formation, les participants seront capables de :
- Identifier un événement indésirable dans leur pratique professionnelle
- Expliquer les étapes du circuit de gestion des événements indésirables
- Comprendre le mécanisme de survenue d’un événement indésirable

- Expliquer I'intérét du signalement
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Contenu :
¢ Définitions (Evénement Indésirable Associé aux Soins, Erreur, Evénement

Indésirable Grave)
» Références réglementaires

Public concerné: Médecins, pharmaciens, cadres de santé, IDEC,
soignants, professionnels non soignants, coordonnateurs de la gestion
des risques associés aux soins, gestionnaires de risque, qualiticiens.

¢ Freins et Leviers au signalement
¢ Les étapes du systeme de signalement des El
e Mécanismes de survenue d’un El

Méthodes pédagogiques :
Formation présentielle

¢ Exposé magistral

e Questions - Réponses

* Remue-méninges/ Speed paper
e Etude de cas

Documents mis a disposition :
* Support de formation (4 pages synthétiques)
¢ Flyer de signalement a destination des professionnels
* Flyer de signalement a destination des managers/encadrants
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Formation inter-établissements

K’?\"{‘
£/ cnAGE

SECTEUR Sanitaire et/ou
Médico-social

Intervenants :
Professionnels de santé et
gestionnaires de risques

Christophe COUAILLIER
Valentin DAUCOURT
Laurence GRANGERET
Céline GRISOT
Angélique MATHY
Catherine MORAND
Héléne THOMET
Juliette VABRE
Stéphanie WICHT
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Durée : 3,5 heures

Dates et Lieux :

Secteur Sanitaire :

-27/04/2021 Chalon/Saéne
- 28/09/2021 Dijon

Secteur Médico-social :

-27/04/2021 Chalon/Saéne
- 25/02/2021 Besangon
-4/10/2021 Joigny

- 28/09/2021 Dijon
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Renseignements :

erage@requa.fr
Référent handicap : AYOUL
Sylviane 03 80 42 55 40
requa-dijon@requa.fr
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