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ORDRE DU JOUR 

Actualité régionale

- modalités d’interrogation d’INSi et retours inappropriés

- L’INS en BFC

- Impact sur le DMP

- Liste des référents locaux en identitovigilance

- Transmission sécurisée des pièces d’identités

Actualité nationale 

- Référentiels version 2

- « Bref mon INS a été qualifiée »

- indicateurs HOPEN 2 , SANTEXPO 2025, webinaires

Un EIGAS ? L’Erage est à votre disposition

Prochaines CRIV
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1. Actualités régionales

Roland SLIMANI  /  Fanny LORTON

Chargés de mission identitovigilance

GRADeS



4

modalités d’interrogation d’INSi et retours inappropriés

RNIPP ou SNGI ?

Régime Général et régimes hébergés 

par le Régime Général : SNGI et 

RNIPP !

Les autres régimes AMO : RNIPP et 

c’est tout ! 

Interrogation INSi en 1ere intention avec la CARTE VITALE qui renseigne le régime d’assurance et permet l’orientation vers la bonne 

base nationale!

Interrogation Insi en 2nde intention avec SAISIE DES TRAITS  , qui interroge en 1er lieu la base SNGI uniquement

• VIGILANCE +++ sur la concordance de l’identité proposée 

• Faire une faute dans le prénom (mettre un X en fin de prénom) pour interroger l’ensemble la base RNIPP et son mode de recherche 

par identité approchante
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L’INS en BFC, on en est où ?
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102 établissements répondants en déc 2024 / 122 en BFC, avec un taux de qualification moyen à 89%

BRAVO !!
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Juste au cas où… le MCO ☺
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L’impact du taux de qualification sur 

l’alimentation du DMP

Et vous quels documents verrez vous au DMP ?

Faites vous partie de l'expérimentation BFC de consultation DMP/MES ? Pour 

en savoir plus , voir diapo suivante !
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retex intermédiaire de l'expérimentation 

BFC de consultation DMP/MES

32 ES « experimentateurs » - INS qualifié nécessaire pour consulter 

sur le web le DMP du patient

le lien d'inscription pour le retex intermédiaire de l'expérimentation 

consultation DMP/MES

Microsoft Virtual Events Powered by Teams

Ce temps d'échange sera l'occasion de nous faire part de vos 

pratiques de consultation, de nous partager les freins et les leviers 

identifiés.

Votre parole est importante ! Ce retour d’expérience étant ouvert à 

tous, nous vous invitons à vous inscrire et à en informer vos collègues.

Le consentement étant un élément majeur de cette expérimentation 

consultation, et ayant un impact sur l'axe organisationnelle, vos 

services qualités sont conviés. N'hesitez pas à leur transmettre cette 

invitation.

https://events.teams.microsoft.com/event/1c9661f5-2c83-44af-8330-651b85c473d5@bee37276-49e8-402d-a03f-3c394cfeb833
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MOYENS D’ECHANGES SECURISES

Messagerie Sécurisée de Santé (MSS)

- Permet des échanges de données de manière 

sécurisé

- Ne fonctionne qu’entre MSS

- Se termine par mssante.fr

Dépôt sécurisé tel que bluefiles

- https://bluefiles.com/fr/login

- Gratuit

- Pas d’obligation que le destinataire ait un compte 

bluefiles

https://bluefiles.com/fr/login
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Sensibilisation usagers

Vidéo « Bref mon INS a été qualifiée », Grand-Est

Affiches (kit de communication) sur le site de l’ANS et affiche 

d’autres régions : https://esante.gouv.fr/produits-

services/referentiel-ins

../../../../../../../Documents/Identito/CRIV/Bref_INS.mp4
https://esante.gouv.fr/produits-services/referentiel-ins
https://esante.gouv.fr/produits-services/referentiel-ins
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Bref mon INS a été qualifiée

Ppt ou video MP4 pour 

salle d’attente

IDENTITOVIGILANCE 

GRAND-EST / 3RIV
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Nomination référent identitovigilance 

structure

EXI ES 05 / EXI SNH 04 de la version 2 du RNIV :
 «  Les structures communiquent le nom et les coordonnées du 
référent en identitovigilance à l’instance régionale » 

Pour ceux qui ne l’auraient pas encore fait  : Nous vous invitons à 
renseigner cette information via ce lien Formulaire contact référent local 
identitovigilance, une fois par établissement

A mettre à jour si changement, en remplissant un nouveau 
formulaire

117 référents déclarés (ES et ESMS) à ce jour 

https://eforap.net-survey.eu/REQUA/Deploy/07E406080B272F023C/07E80C040E253403CB/ethnos.dll?Q2=07E508180B092A0029&Q3=07E80C040E261A00BE&Q12=07E80C040E251102E2
https://eforap.net-survey.eu/REQUA/Deploy/07E406080B272F023C/07E80C040E253403CB/ethnos.dll?Q2=07E508180B092A0029&Q3=07E80C040E261A00BE&Q12=07E80C040E251102E2
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2. Actualité nationale

Juliette DUCHÊNE

Chargée de mission identitovigilance

ReQua
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Le Référentiel INS version 2

➢ Version v2 publiée au JO le vendredi 13 décembre 2024

➢ Disponible sur RESANA

➢ https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/cons

ulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAb

QhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkA

YlRu

https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
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Le Référentiel RNIV version 2

➢Version v2 publiée au JO le vendredi 13 décembre 2024

➢Disponible sur RESANA

➢https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterA

ccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc

5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu

https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
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Indicateurs HO’PEN 2

La fenêtre d'observance pour 

Hop'En 2 est de janvier à 

juillet 2025

Publié en fev 2025 pour info

➢ P1.O1 Développer la qualification de 

l’Identité Nationale de Santé (INS) 

des patients de la file active 

Taux de patients uniques de la file active, 

disposant d’une INS, hors identité douteuse 

ou fictive, qui ont une Identité Nationale de 

Santé qualifiée : 80 %
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SANT’EXPO 2025

https://www.santexpo.com - 550 intervenants

Les experts du 3RIV (Réseau des Référents Régionaux 

en Identitovigilance) sont présents sur le Village des GRADeS 

en direct de SantExpo

Ils vous accueillent, pour répondre à vos questions sur 

l'IDentitoVigilance et l'INS 

N'hésitez pas à passer les voir 

https://www.santexpo.com/
https://www.linkedin.com/company/santexpo/
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Webinaires à ne pas manquer

GRIVES PACA : Webinaire critères numériques de la 
nouvelle certification HAS : le 13 mars de 10h à 12h

Replay disponible sur le site internet quelques jours après le webinaire
https://grives.sante-paca.fr/pros-de-sante-replays-formations/#Pros-menu

https://grives.sante-paca.fr/pros-de-sante-replays-formations/#Pros-menu
https://grives.sante-paca.fr/pros-de-sante-replays-formations/#Pros-menu
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L'INSEE a publié les nouvelles tables COG

Nouveautés : 

- historique des codes communes outremer depuis 1943 qui comporte les 

codes des communes des anciennes colonies françaises

- historique des territoires d'outre mer depuis 1943 qui comporte les codes 

pays des anciennes colonies française. 

N'hésitez pas à faire des tickets à vos éditeurs pour leur demander de 

mettre à jour les tables

lien vers le site : https://www.insee.fr/fr/information/8377162

les fichiers d'intérêt sont 

• V communes depuis 1943, V pays et territoire depuis 1943

• V commune COMER depuis 1943

• C codes extension 2025

• V TOM depuis 1943

https://www.insee.fr/fr/information/8377162
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3 RIV et anomalies rencontrées

Remontée des anomalies/dysfonctionnements/ cas 

complexes -  En lien avec le téléservice INSi

À faire auprès de roland slimani, fanny lorton ou juliette duchene

Faire en parallèle des tickets de signalements des anomalies 

aux éditeurs

Confrontation nationale aux remontées 3RIV via les éditeurs au 

GIE SESAM Vitale
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3 RIV documentation

Mise à disposition sur resana 

https://resana.numerique.gouv.fr/public/information/consulterAccessUrl?cle_url=2146736381BW9TM1VZCDQAbQhuBWsAIAc5WmcGJwZvAmlQbQdmXW5TaAM/UjkAYlRu
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Une erreur d’IV avec conséquence pour 

le patient ?
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CRIV 2025

Jeudi 13 mars 10h CRIV ES et 14h CRIV ESMS

Jeudi 3 juillet (jeudi 12 juin) 10h CRIV ES et 14h CRIV ESMS

Jeudi 25 septembre 10h CRIV ES et 14h CRIV ESMS

Mercredi 17 décembre (Jeudi 11 décembre) 10h CRIV ES et 
14h CRIV ESMS
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MERCI POUR VOTRE 

PARTICIPATION

Des questions ? Des remarques ?

L’équipe régionale est à votre disposition 

Roland SLIMANI – roland.slimani@esante-bfc.fr

Fanny LORTON – fanny.lorton@esante-bfc.fr

Juliette DUCHÊNE – juliette.duchene@requa.fr

mailto:roland.slimani@esante-bfc.fr
mailto:fanny.lorton@esante-bfc.fr
mailto:juliette.duchene@requa.fr
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