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1 LE REQUA

Le RéQua est un Groupement d'Intérét Public (GIP).

Il doit permettre a tous ses adhérents de poursuivre le développement des politiques d'amélioration
de la qualité et de la sécurité des soins selon le principe de la mutualisation des moyens et des compé-
tences au niveau régional.

Le RéQua : ODPC

Depuis 2013 le RéQua est Organisme DPC enregistré sous le  numéro 1271. Il s’engage a répondre
aux critéres précisés dans le décret du 30 juin 2015 relatif a la qualité des actions de
la formation professionnelle continue (Agrément formation N°43250187825). Il pro-
pose a chacun de ses adhérents la possibilité d'accompagner les professionnels con-

cernés dans la mise en place de leur obligation de DPC a travers les programmes inté-
grés DPC du RéQua.

AUDITE PAR

pave QualioPi Le RéQuia, certifié dans son activité de for-

e L i mation
Certification processus certifié

I 3 REPUBLIQUE FRANCAISE Le RéQua s’est engagé dans un processus
de certification de son activité de forma-

La CertlflcatIOE\ qualité a été délivrée au tion et a été reconnu début septembre
titre de la catégorie d’action suivante : . )
« ACTIONS DE FORMATION » comme conforme aux exigences requises

r-1 Activité

Accompagnements individualisés : actions menées pour aider
les établissements dans la mise en ceuvre en interne d’outils
préalablement développés par le RéQua, réalisées par
le(s)chargé(s) de mission en charge de la thématique.

Formation : proposées en intra ou inter-établissements, ces :
formatons sont dispensées par une équipe de formateurs |
exercant ou ayant exercé en établissement. Le RéQua est:
reconnu ODPC et référencé Datadock. 1

Groupes de travail : mener une réflexion ET/ou partager son
expérience sur un projet afin de construire les outils adéquats.
Ce travail nécessite la participation a au moins une réunion par
an (présentielle ou par Visioconférence).

Campagnes régionales de mesure : ces campagnes concernent
des mesures d’indicateurs de pratique clinique ou de satisfaction,
permettant aux établissements volontaires de disposer d'une
comparaison dans le temps et dans I'espace.

Atelier d’échange ou journée régionale : rencontre régionale :
favorisant le partage de témoignages, ou [étude d’une |
thématique avec apport de compétences extérieures. 1
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I'! Partenariat

Le RéQua développe des projets en collaboration avec les réseaux régionaux tels que le CPIAS,

I’OMEDIT les EMSP. Et participe a des projets nationaux par son implication au sein de la FORAP

" Nos chiffres

En 2022 : 158 séances de formations — 1542 personnes formées

I'"Implantation — Acces

Le RéQua Besangon est situé au 26 rue Proudhon (face a la grande poste)

Acces non prévu pour les personnes en situation de handicap. Si vous étes concerné(e), veuillez contacter
Mme Sylviane AYOUL, référente Handicap pour I'accés a nos locaux.

En voiture : Sortie d'autoroute n°4 "Besancon Nord Ecole Valentin" - Suivre le fléchage "Hotels Centre-
Ville" de Besancon jusqu'au Centre-ville—Parkings les plus proches « Parking Saint Paul », « Parking
Cusenier » et « Parking Marché Beaux-arts »

En Tramway depuis la Gare Besangon Viotte (5 min) : Tram direction « Hauts du Chazal » Arrét «
République » Voir site www.ginko.voyage

Coordonnées :

REQUA 26, rue Proudhon
25000 BESANCON

Tél. 03.81.61.68.10

Le RéQua Dijon est situé 1 boulevard Chanoine Kir site de la Chartreuse (puits de Moise)

Vous trouverez ici le plan d’accés en audiodescription et ici en version PDF.

Accessible pour les personnes en situation de handicap. Place de parking réservée, veuillez contacter
Mme Sylviane AYOUL, référente Handicap pour I'accés a nos locaux.

En voiture : entrer par I’entrée principale CH la Chartreuse 1 boulevard Chanoine Kir . Se garer au Parking
derriére la cuisine, puis a pied entrer dans la cour (puits de Moise), le RéQua se situe au fond de la cour
entrée n°14 (a co6té de la Chapelle).

Trajet a pied depuis la Gare — 13 mn : Sortir passage Henri Vincenot c6té avenue Albert ler.

En taxi : vous pouvez également prendre un taxi depuis la gare. Il vous conduira au Centre Hospitalier La
Chartreuse en une dizaine de minute.

Trajet en bus : vous pouvez prendre les lignes 3 ou 13 — Arrét CH La Chartreuse — Boulevard Kir

En Tramway : vous pouvez prendre la ligne T1 Dijon Gare > Quétigny Centre — Arrét terminus Dijon Gare
ou ligne T2 Valmy > Chenéve Centre — Arrét Dijon Gare. Arrivé a la gare, vous pouvez reprendre les
indications notées ci dessus.

Coordonnées :

REQUA 1 Boulevard Chanoine Kir—Site du CH la Chartreuse
21000 DIJON

-[;él' 03.80.42.55.40



https://sway.office.com/YMwRFc4hdMmoCCjy?ref=Link
https://www.requa.fr/files/2022_Se_rendre_au_ReQua_a_Dijon_v2.pdf

I'! Votre arrivée en formation

L’accueil est assuré par l'assistante ou le chargé de formation des votre arrivée, du lundi a
vendredi de 9 h a 17 h. Les salles sont équipées d’un ordinateur et d’un vidéoprojecteur pour le forma-
teur et disposent d’une connexion internet, d’un tableau blanc.

Modalités d’organisation sont les suivantes :

Site de Dijon : Groupe maximum de 15 participants — Acces prévu pour les personnes a mobilité réduite
+ place de stationnement réservée

Interdiction d’entrer dans la cours du Puits de Moise, privilégiez le parking derriére le self. Les autres
parkings sont réservés a I'usage des professionnels et patients du CH.

Site_de Besancon : Groupe maximum de 15 participants - Accés non prévu pour les personnes a

mobilité réduite
Le cas échéant : location d’une salle de réunion hors locaux
Vous disposez d’un acceés libre pour une consultation sur place de documents et travaux du RéQua.

Site de Besancon : Repas libre

Site de Dijon : Repas libre. Possibilité de déjeuner au self du CH La Chartreuse moyennant un paiement
de 8 € a régler sur place le jour de votre formation par cheque ou especes. Il vous sera remis un justifi-
catif pour une prise en charge éventuelle de votre repas par votre employeur.



Vos obligations liées a la convention de formation :

Le GIP RéQua assurera la formation des personnes inscrites par le bénéficiaire. Afin d’assurer la continui-
té pédagogique du projet, les personnes inscrites ne peuvent étre remplacées aprés le démarrage de la
formation.

Toute annulation de l'inscription d’une personne par le bénéficiaire doit étre demandée par téléphone
ou par écrit avant le début de la formation.

Consignes a respecter :

Il est strictement interdit dans I'espace formation ou dans nos locaux de fumer et de consommer des
boissons alcoolisées.

La Sécurité : Les consignes d’incendie et notamment un plan de localisation des extincteurs et des issues
de secours sont affichés dans les locaux de I'organisme de formation. Le stagiaire doit en prendre
connaissance.

En cas d’alerte, le stagiaire doit cesser toute activité de formation et suivre dans le calme les instructions
du représentant habilité de I’organisme de formation ou des services de secours.

En cas d’accident : Depuis un poste interne composez le 015 ou sur votre mobile le 15 et alerter
un représentant de I'organisme de formation.

En cas d’incendie : Tout stagiaire témoin d’un début d’incendie doit immédiatement appeler les secours

en composant le 018 ou 112 a partir d’un téléphone portable et alerter un représentant de I'organisme

Notre démarche d’accueil et d’accompagnement

pour les personnes en situation de handicap en formation

Afin d’accompagner et de prévoir les aménagements nécessaires pour une personne en situation de
handicap, merci de transmettre le formulaire de recueil des besoins individuels a Mme Sylviane AYOUL,
référente Handicap, voir ses missions ici (flyer).



https://www.requa.fr/files/2022_Recueil_des_besoins_individuels.pdf
https://www.requa.fr/files/Flyer_Referent_handicap.pdf

I'' Le RéQua et Vous

QUALITE
RISQUES

DIRECTION

Votre établissement est adhérent au RéQua : I'accés a I'’ensemble des formations est inclus dans la
cotisation annuelle.

Une convention de formation est établie lors de I'inscription et envoyée au service de formation de
I’établissement accompagnée de la fiche pédagogique de la formation.

Lors de la formation en présentielle :

- Les supports pédagogiques sont remis aux participants, soit en fin de séance, soit envoyés par mail
ou mis a disposition sur Queoval Formation

- Evaluation des formations : Un questionnaire de connaissance avant et aprés ainsi qu’un question-
naire de satisfaction sont a remplir par le participant via son acceés extranet Queoval grace a un QR
Code (codes d’acces/QR Codes questionnaires donnés en format papier en début de formation ou
envoyés si besoin apres la formation). Le participant pourra télécharger sur son extranet Quéoval,
son certificat de réalisation et télécharger les supports de formation si non remis en format papier
lors de la formation.

Le bilan de la mesure de satisfaction des formations sur site/Inter/formations distancielles est mis a
disposition, pour chaque séance, sur I'espace extranet de notre interlocuteur formation Quéoval et
au(x) formateur(s) concerné(s). A la fin de I'année, un bilan est réalisé pour prendre en compte les
remarques et mettre en ceuvre des actions correctives.




CONTACTS ET RENSEIGNEMENTS

MRcCG_Ru A

Site de Besancgon :
26 rue Proudhon - 25000 BESANCON
Site de Dijon :
Site de La Chartreuse 1 Boulevard Chanoine Kir
21000 DIJON

requa@requa.fr- 03 81 61 68 10
requa-dijon@requa.fr - 03 80 42 55 40

requams@requa.fr - 03 81 61 68 18

Si vous étes en situation de handicap vous pou-
vez contacter notre Référente Handicap Mme
AYOUL Sylviane qui reste a votre écoute pour
vous accompagner et prévoir les aménage-
ments nécessaires le cas échéant.

Site Internet : www.requa.fr



mailto:requa-dijon@requa.fr
https://www.requa.fr/files/Flyer_Referent_handicap.pdf
http://www.requa.fr

NOTRE EQUIPE

AYOUL Sylviane
Assistante gestionnaire Formations
Référente handicap

BARBIER Véronique
Chargée de mission Qualité
Responsable qualité en Santé

BOUCARD Sylvie

Chargée de mission Qualité

Dipléme d'IDE

Licence Gestion du risque infectieux asso-
ciés aux soins

BOUVET BURGAT Lisette
Psychologue du travail
DESS Psychologie clinique
et Gérontologie + DU
Addictologie

BERNARD Gwendoline-Fleur

Chargée de mission Qualité

M2 Analyse et Gestion des Politiques So-
ciales — spécialité vieillissement

BERT-BONHOMME Marion

Chargée de mission Qualité

M2 Juriste Manager des Structures Sani-
taires et Sociales (IFROSS)

BIRBAUD Cécile

Chargée de mission Qualité

DU Qualité Evaluation et Management de
Projets dans les structures Sanitaires et
Sociales

COUAILLIER Christophe

Chargé de mission Qualité

Master européen ingénierie et manage-
ment de I'environnement

CHANEDIERAS Brigitte
Assistante gestionnaire Ressources Hu-
maines — Comptabilité - Finances

CURIN Sylvie
Assistante gestionnaire Juridique - Achats

Dr DAUCOURT Valentin

Conseiller scientifique et Chargé de mis-
sion Qualité

DESS Santé publique

DIU Evaluation de la qualité des soins
DU Statistiques

DUCARME Marine
Directrice adjointe

DEFRANCE Fidji

Chargée de mission Qualité
Master Aliments Microbiologie
Assurance Qualité

NZAOU MAVOUNGOU Dav de Valence
Chargé de mission Qualité
M2 Manager des risques

GIRAULT Charlotte

Juriste

DEA Droits de la Personne et Protection de
I"THumanité

Maitrise de Droit Public

Dr GRANGERET Laurence

Chargée de mission Qualité
Docteur en pharmacie

DU Orthopédie

M2 Administration des entreprises

GRILLOT Aurélie

Conseillere communication et

Chargée de mission Qualité

DESS Management Hospitalier-Action sociale

GRISOT Céline

Coordinatrice ERAGE et

Chargée de mission Qualité

M2 Biologie et Santé — Gestion des risques
infectieux et sanitaires

GUERGEN Lucie
Chargée de mission Qualité
M2 Eco-Conception de sites industriels

HELET Clémence
Chargée de mission Qualité
Licence pro qualité et sécurité alimentaire

HUGUENOTTE Virginie

Chargée de mission Qualité

M2 Sciences Humaines et Sociales, mention
Sociologie — Spécialité « Vieillissement et
Société »

N

NOUVELOT Olivier
Directeur

M2 Management-Qualité sécurité,
environnement dans l'industrie et les

services

SEHIER Emmanuel

Conseiller partenariats/chargé de
mission

M2 Politiques de Santé Publique et
de sécurité sanitaire - Cadre de Santé

THIAW SAMBOU Clarisse
Juriste
Doctorat Droit Privé - CAFERUIS

THOMET Héléne

Chargée de mission Qualité

M2 Qualité et Gestion des risques en
santé

Dr VABRE Juliette

Chargée de mission Qualité

Docteur en pharmacie

M2 Qualité et Gestion des risques en
établissement de santé

VANDEN-HOECQ Héléne

Conseillére pédagogique et

Chargée de mission Qualité

M2 Management sectoriel - parcours
cadre du Secteur Sanitaire et Médico-
social - Option Formateurs-

Cadre de santé

Dr WICHT Stéphanie
Chargée de mission Qualité
Docteur en Médecine

DU en Hygiéne hospitaliere
DES Médecine générale

YODER Emilie

Chargée de mission Qualité
Qualiticienne

DEUST Gestion de production pour
I'industrie pharmaceutique et cosmé-
tique



