
/// PROGRAMME /// 

 

Le 27 avril 2023 

de 10h à 16h00 à Micropolis—Besançon 
 

Cet atelier est l’occasion de se réunir pour partager, échanger et mutualiser les 
bonnes pratiques de préparation à la visite de certification au travers de plusieurs 

témoignages et interventions.  

 

Public 

Directeurs, directeurs qualité, présidents CME, coordonnateurs de la gestion des 
risques associés aux soins, responsables qualité, gestionnaire de risques, tout 

professionnel associé à la démarche qualité/gestion des risques.  

  

Une rencontre régionale organisée par le RéQua, en partenariat avec  

 

  

 

 

Introduction de la journée 
Juliette Vabre et Aurélie Grillot, RéQua 

  

 Investissement fort sur un critère impératif de votre choix : quelles préparation 
et actions pour répondre aux attendus ? 

Intervention de deux établissements de santé de la région 

  

L’implication des représentants des usagers dans la préparation de la certification 
et la promotion de l'engagement des patients  

Intervention d’un établissements de santé de la région 

  

Le regard de l'expert-visiteur en visite et dans son établissement  
Table-ronde avec trois experts-visiteurs de la région 

  

Points forts et points de vigilance observés sur les deux premières années de 
certification 

Intervention de la Haute Autorité de Santé 
 

Suivi des résultats de certification par l’ARS et accompagnement des 
établissements en difficulté  

Intervention de l’Agence Régionale de Santé 
 

*Matinée réservée aux adhérents du RéQua 
Après-midi ouverte à tous les établissements sanitairs de la Région 

  
 
 

 

 

Pour plus d’informations, n’hésitez pas à contacter : 
  

requa@requa.fr 
03 81 61 68 10 

 

Le programme prévisionnel* 

ATELIER DE PARTAGE 

D’EXPÉRIENCE  

SUR LA CERTIFICATION  

mailto:requa@requa.fr

