On s’etait dit HWV dans dix ans...




Une initiative de 'ARH de Frafn

(SROS, juillet 1999)

« Il est souhaitable que les etab
puissent s’organiser pour mettr

... Une structure commune de conseil et de soutien aux
démarches d’évaluation et de qualité développees en
propre dans chaque établissement. »




-Groupement d’Interét Public (GIP)

~ Convention Constitutive 22 octobre 2001
~ Arrété préfectoral 16 avril 2002,

- Instances habituelles

» Assemblée Générale
» Conselil d’Administration
~ Conseil scientifique

-Equipe Opérationnelle




CINQ PRINCIPES et UNE VOLONTE

COMMENT GAGNER DU TEMPS ?

COLLECTIVEMENT



Mutualisation

Recherche reglementation, publications
Expériences locales, regionales ou national
Réflexion collective (groupe de travail)

» Test sur le terrain (quelques établissements)

» Mutualisation de services (expertise juridique,
statistique...)

» Validation adaptées (institutions, tutelles)




odalités du travalil régional

Participation financiere des établissements

Groupes de travail de reférents internes sur |
projets

Elaboration d’outils et de guides
- Formation spécifique sur les projets si besoin

- Centre de documentation ciblée

- Accompagnement sur place a la demande




AINES D'AC

- GESTION DES RISQUES

- DOSSIER DU PATIENT

- SATISFACTION DU PATIENT

- INFORMATION DU PATIENT




170 participants

Satisfaction 4,5 (sur 5)
Résultats :

Clarification des
approches, outils existants
Ex doc synthese sécurité
accréditation, signalement

n des risques : comment progr

27 fevrier 2002

=




TIVE de remeur

nnaissance

des erreurs des autres,

Seul,

r'"'

vous n'aurez jamais_-% temps

de toutes les faiK.y/;



nformer

le patient sur
les bénéfices
et les risques
de nos actes

' La preuve par les bonnes habitudes

Projet régional "Information médicale” Mai 2002




