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Cycle Culture sécurité - SECTEUR SANITAIRE  
 

  

THEMATIQUES Modalités Mars Avril Mai Juin 
Juillet 
Août 

Septembre Octobre Novembre Décembre 

Blended Learning (mixte E-Learning et   
présentiel) : Cycle de formation Culture 
Sécurité (10 modules dont 2 optionnels) 
Module 1 : Du concept à la réalité : si la 

Culture Sécurité m’était contée  

 
Présentiel 

14  
 DIJON ou 

BESANCON  
9h15-12h45 

   
  

  

  
 
  

 
  

 
  

  

 Module 2 : Développer la Culture Sécurité 
: Un pour tous, tous pour elle ! 

 
Présentiel  

4  
 DIJON ou 

BESANCON  
9h30-12h30 

      

Module 3 : Communiquer mieux pour 
sécuriser plus : toutes ces choses qu’on ne 

s’est pas dites…   

 
E-learning 

  
E-learning 1h du 1er mai au 31 

août  
    

 Module 4 : Rencontres sécurité : Appelez-
moi le Directeur 

 
E-learning   

E-learning 1h du 1er mai au 31 
août 

    

 Module 5 :  Mettre en œuvre d’un Comité 
de Retour d’Expérience (CREX) - ERAGE  

Optionnel 

 
Présentiel   

2 
 DIJON et 

BESANCON  
9h30-13h 

 

 

    

Module 6 :   Réaliser une analyse 
approfondie des causes d’un évènement 
indésirable (Méthode ALARM) - ERAGE 

Optionnel 

 
Présentiel    

6 
 DIJON et 

BESANCON  
9h30-13h  

    

Module 7 :  Comprendre les facteurs 
humains pour mieux les prévenir : 

pourquoi notre cerveau n’en fait qu’à sa 
tête ? 

 
Présentiel     

5 
 DIJON ou 

BESANCON   
9h30-16h30 

   

Module 8 :  Arbre décisionnel pour une 
culture juste : errare humanum est, 

perseverare diabolicum 

 
Présentiel      

3 
 DIJON ou 

BESANCON  
9h30-12h30 

  

 Module 9 :  Prise en compte du 
professionnel seconde victime 

 
Présentiel       

7  
DIJON  

9h30-16h30 
 

 Module 10 : Culture sécurité : une histoire 
sans fin dont nous sommes les héros 

 
Présentiel        

5  
DIJON ou BESANCON  

9h30-16h30 

https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_10_modules_Cycle_Culture_Securite.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_10_modules_Cycle_Culture_Securite.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_10_modules_Cycle_Culture_Securite.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_10_modules_Cycle_Culture_Securite.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_10_modules_Cycle_Culture_Securite.pdf
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Formations inter-établissements/ E-learning / Distancielle / Blended Learning - SECTEUR SANITAIRE  
  

THEMATIQUES Modalités Février Mars Avril Mai Juin 
Juillet
/août 

Septembre Octobre Novembre Décembre 

Droits des usagers en établissements : mise 
en œuvre dans les pratiques 
professionnelles  

 
Inter-

établissements  

   
11 

DIJON 
9h-13h 

 30 
CHATEAU-
CHINON 
9h-13h 

     
8 

BESANCON 
9h-13h 

21 
 CHAMPCEVRAIS 

9h-13h 

 

Rencontres sécurité : Appelez-moi le 
Directeur 

 
E-learning     E-learning 1h du 1er mai au 31 août    

 

Détecter et signaler les événements 
indésirables - ERAGE  

 
Distancielle 

(E-Learning et 
Classe virtuelle 

sont 
complémentaires) 

1ère session : E-learning 
2h du 1er février au 22 

mars   et 

 

2ème session : E-learning 2h du 1er 
mai au 21 juin et 

 

3ème session : E-learning 2h du 
1er septembre au 17 

octobre   et 

 4ème session : E-learning 2h 
du 1er novembre au 14 

décembre   et 
  

 25 mars 
Classe 

virtuelle 
13h30 à 
15h ou 
15h30 à 

17h 

 

24 juin Classe 
virtuelle 

13h30 à 15h ou 
15h30 à 17h 

 

18 octobre 
Classe 

virtuelle 
13h30 à 15h 
ou 15h30 à 

17h 

 16 décembre 
Classe 

virtuelle 
13h30 à 15h 
ou 15h30 à 

17h 

Communiquer mieux pour sécuriser plus : 
toutes ces choses qu’on ne s’est pas dites…    

 
E-learning    E-learning 1h du 1er mai au 31 août   

  

Fondamentaux de la démarche qualité  
sécurité : Les incontournables 

 
E-learning      E-learning 30 min du 1er juin au 31 décembre 

Fondamentaux de la démarche qualité  
sécurité : Plaintes et réclamations 

 
E-learning       

  
  
  
  

 
E-learning 30 min du 1er octobre au 31 

décembre 

Écoute active et empathie dans les 
méthodes qualité 

 
Inter-

établissements  

       

J1 : 26 
J2 : 27 
DIJON 

9h30-16h30 

 

Mettre en œuvre un Comité de Retour 
d’Expérience (CREX) - ERAGE 

 
Inter-

établissements  

      

2 
 DIJON et 

BESANCON  
9h30-13h 

        

 

Réaliser une analyse approfondie des causes 
d'un événement indésirable (Méthode 
ALARM) - ERAGE 

 
Inter-

établissements  

        

6 
 DIJON et 

BESANCON  
9h30-13h 

      

 

https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DROITS_DES_USAGERS_EN_ETABLISSEMENTS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DROITS_DES_USAGERS_EN_ETABLISSEMENTS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DROITS_DES_USAGERS_EN_ETABLISSEMENTS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_RENCONTRES_SECURITE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_RENCONTRES_SECURITE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DETECTER_ET_SIGNALER_LES_EVENEMENTS_INDESIRABLES.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DETECTER_ET_SIGNALER_LES_EVENEMENTS_INDESIRABLES.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_COMMUNIQUER_MIEUX_POUR_SECURISER_PLUS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_COMMUNIQUER_MIEUX_POUR_SECURISER_PLUS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_E-learning_INCONTOURNABLES_DQ.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_E-learning_INCONTOURNABLES_DQ.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_E-learning_PLAINTES_ET_RECLAMATIONS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_E-learning_PLAINTES_ET_RECLAMATIONS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ECOUTE_ACTIVE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ECOUTE_ACTIVE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_CREX.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_CREX.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ANALYSE_APPROFONDIE_DES_CAUSES.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ANALYSE_APPROFONDIE_DES_CAUSES.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ANALYSE_APPROFONDIE_DES_CAUSES.pdf
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THEMATIQUES Modalités     

Animateurs de patient traceurs 
 

Sur site, à la demande 

S’adresser au chargé de formation de la thématique souhaitée, 
qui prendra en compte votre besoin :  

contenu adapté aux attentes de l’établissement et à la spécificité 
de celui-ci (date, lieu, horaires, contenu de la formation…) 

 
 

 

Mettre en œuvre un Comité de Retour d’Expérience (CREX) - ERAGE  
 

Sur site, à la demande 

Réaliser une analyse approfondie des causes d’un évènement 
indésirable (Méthode ALARM) - ERAGE 

 
Sur site, à la demande 

Améliorer les pratiques d’identitovigilance primaire et secondaire 
 

Sur site, à la demande 

Former à l’outil de recensement et d’évaluation des risques de 
maltraitance 

 
Sur site, à la demande  

Droits des usagers en fin de vie 
 

Sur site, à la demande 

Secret professionnel, confidentialité : sécuriser le partage 
d’information 

 
Sur site, à la demande 

Droits des usagers en établissements : mise en œuvre dans les 
pratiques professionnelles 

 
Sur site, à la demande  

Soigner, Sécuriser, Rassurer le soignant face au devoir d’information 
des patients 

 
Sur site, à la demande  

Lutter contre la maltraitance : des témoignages pour questionner ses pratiques 
- NOUVEAUTÉ 

 
Sur site, à la demande 

 

Formations sur site à la demande - SECTEUR SANITAIRE 

https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ANIMATEURS_DE_PATIENTS_TRACEURS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_CREX.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ANALYSE_APPROFONDIE_DES_CAUSES.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_ANALYSE_APPROFONDIE_DES_CAUSES.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_IDENTITOVIGILANCE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_MALTRAITANCE_S.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_MALTRAITANCE_S.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DROITS_DES_USAGERS_EN_FIN_DE_VIE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_SECRET_PROFESSIONNEL_CONFIDENTIALITE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_SECRET_PROFESSIONNEL_CONFIDENTIALITE.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DROITS_DES_USAGERS_EN_ETABLISSEMENTS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_DROITS_DES_USAGERS_EN_ETABLISSEMENTS.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_SSR.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_SSR.pdf
https://www.requa.fr/files/2024_Fiche_peda_-_MALTRAITANCE_TEMOIGNAGE_S.pdf

